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           (avec ou sans Smartphone) 
 

Êtes-vous nouveau chez Klapp?  
Si vous avez déjà un compte, consultez directement le point A plus bas  

1 Téléchargez l’application mobile gratuite Klapp sur votre appareil mobile (smartphone / tablette) 
depuis l’App-Store (iOS) ou le Play Store (Android). 

 

Vous trouverez Klapp avec le mot-clé de recherche Klapp : 

 

 

 

Vous ne possédez pas de smartphone ? Alors rendez-vous 
sur le portail Klapp : www.klapp.mobi 

2 Inscrivez-vous en cliquant sur Inscrivez-vous ici.  

 

Note : Pour ce faire, vous avez besoin d’une adresse e-mail valide.  

 

3 Pour permettre une communication efficace entre l’école et les parents, 
nous vous conseillons vivement d’autoriser les notifications push. Ainsi, 
vous serez informé de suite des nouveaux messages Klapp. 

Si par mégarde, vous avez refusé les message push, ou si vous changez 
d’avis plus tard, vous pourrez toujours les activer dans les paramètres de 
votre téléphone mobile. 

 

4 Renseignez vos données personnelles tels que nom, prénom et adresse e-
mail. 

Cochez la case Parent et saisissez le code de votre enfant qui vous a été 
communiqué par son école : 

Astuce : Si vous avez plusieurs enfants, vous 
pourrez saisir les autres par la suite. 

 

                                Vérifiez et confirmez que votre e-mail soit correct.  
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5  

Consultez votre boîte d’e-mails et cliquez sur le bouton Définir un mot de 
passe.  

 

 

 

 

 

Choisissez votre mot de passe  
personnel et cliquez sur OK. 

 

 

 

Félicitations, votre compte Klapp a  
été créé avec succès ! 

 

 

Avez-vous déjà un compte Klapp?  

A  

Connectez-vous à l’application Klapp. Vous êtes désormais prêt(e) pour 
communiquer efficacement avec l’école de votre / vos enfants : 

Vous trouverez dès à présent des messages, des documents ou des 
rendez-vous de l’école dans votre application Klapp.  

Pour autant que vous les ayez activés, vous recevrez des message Push 
sur votre appareil pour tout nouveau message. Si ce n’est pas le cas, 
activez les messages Push dans les paramètres de votre téléphone 
mobile. 

Astuce : Nous vous prions de quittancer les messages avec 
confirmation de lecture au plus vite, dès que vous aurez lu le 
contenu. 
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Se connecter à plusieurs enfants 

B Pour vous vous connecter à d’autres enfants de votre famille, allez sous 
Classes et cliquez sur le symbole       :  

 

   

 

Saisissez pour chaque enfant le code que vous avez reçu par son école. 
Répétez cette étape autant de fois que nécessaire. 

 
Autres paramètres 

C Sous Paramètres, vous trouverez différents paramètres comme par exemple : 

- La langue 
- Votre mot de passe 
- Synchronisation avec votre calendrier 
- Paramètres du profil (voir ci-dessous) 
- … 

 

Sous Paramètres - Mon profil vous pouvez décider  
si vous voulez afficher votre numéro de téléphone  
et / ou votre e-mail aux autres parents de la classe  
de votre enfant.  

 

 

Si vous ne voudrez plus recevoir les copies des messages 
par e-mail, vous pouvez désactiver l’option ici : 

 

Enregistrez ensuite vos modifications. 

 

 

 

 

 


